Modelovani podnikovych procesu (Business Process

Modeling) pomoci BPMN

Kaéd kurzu: GOC270

Kurz je uréen pro vdechny, ktefi se chtéji naucit vytvaret non-executable modely podnikovych procest v BPMN 2.0
(Business Process Model and Notation). Non-executable modely jsou orientovany na graficky popis procesu a jsou
primarné uréeny pro dokumentaci procest, podporu komunikace mezi lidmi a podporu zlepSovani procest. Dle
statistickych prizkumd je cilem 90% projektd z oblasti BPMo (Business Process Modeling) vytvofeni non-executable
modelu podnikovych procest, jedna se tzv. .papirové projekty”. Na kurzu se nauéite v BPMN modelovat: hierarchii
podnikovych procesu, tok aktivit podnikovych procest fizeny udalostmi, vztahy procesu s prostfedim, v némz je proces
realizovan (tzv. kontext procesu). Cilem kurzu je ukazat a na praktickém cviceni predvést osvédéené postupy pfi
modelovani non-executable podnikovych procesd v BPMN.
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Co Vas naucime:
- Vytvaret platné, bezchybné a Citelné modely procest v BPMN.
- Modelovat tok aktivit procesu v BPMN
- Modelovat vztahy procesl s prostiedim, v ném?z je proces realizovan. Prostiedi procesu (tzv. kontext procesu)
mohou tvofit cile, metriky, organiza¢ni struktura podniku, podplrné informacni systémy, atd.

- Vytvorit kompletni projekt podnikového procesu

Pro koho je kurz urcen:
- Kurz je uréen pro analytiky podnikovych proces(, architekty IS a véechny ostatni, kteFi cht&ji vyuzit modely
podnikovych procest v BPMN 2.0 pro svou préaci.

Pozadované vstupni znalosti:
- Znalost jazyka UML je vyhodou, neni vSak nezbytna.

Metody vyuky:
- Odborny vyklad s praktickymi ukazkami, cvi¢eni na pocitacich.

Studijni materialy:
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Modelovani podnikovych procesu (Business Process

Modeling) pomoci BPMN

- Tisténé prezentace probirané latky.

Osnova:
Uvod do modelovani podnikovych procest
- Definice podnikového procesu
- Model procesu versus instance procesu
- Klasifikace procest dle pfinosu
- Klasifikace vztahd mezi procesy
- Tabulka procesu
Zaklady modelovani procesd v BPMN
- Klasifikace procest dle specifikace BPMN
- Top-level proces
- Komunikace top-level procest
- Udalosti
- Aktivity
- Modelovani toku aktivit
- Subprocesy
Modelovani podnikovych proces v BPMN
- Metodika pro modelovani podnikovych procest v BPMN
- Modelovani hierarchie podnikovych procesd
- SIPOC
- Podpora konceptu B2B v BPMN
Pokrocilé modelovani procest v BPMN
- Vzory pro modelovani toku aktivit (Control-flow patterns)
- Vzory pro modelovani toku dat
- Archetypy Feseni pro praci s Casem
- Modelovani transakeci
- Zasady pro vytvareni platnych a bezchybnych modeld v BPMN
Modelovani kontextu procesu
- Definice kontextu procesu
- Jak rozsitit BPMN, abychom mohli lépe modelovat kontext procesi
- Modelovani organizaéni struktury podniku ve vztahu k procestm (tabulky RASCI a dalsi techniky)
- Modelovani struktury IS/ICT ve vztahu k procestm
- Modelovani cild projektu
- Modelovani méreni vykonnosti procesl (KPI, KRI)
Viytvoreni komplexniho projektu BPMo
- Prehled vhodnych néstrojd pro modelovani
- Ukazky verejné publikovanych projektd BPMo
- Béhem kurzu budeme probirana témata demonstrovat na postupné vytvareném projektu podnikovych procesl v
BPMN. Zadani a vytvareni projektu mohou Ucastnici kurzu ovliviovat.
Pro vytvafeni modelu procesl standardné pouZivdme néstroj Enterprise Architect, G¢astnici kurzu mohou ale pouZivat i

jiné modelovaci nastroje dle vlastniho vybéru.
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