ITIL® 4 Specialist: High-Velocity IT

Kéd kurzu: ITILAHVIT1T

Tento kurz ukazuje, jak funguji digitdlni organizace a digitalni provozni modely ve vysokorychlostnich prostredich. To
pomaha organizacim pripravujicim se na digitalni transformaci, aby fungovaly podobné, jako Uspésné technologické
organizace. Tento modul zahrnuje pouZiti pracovnich postupd, jako je Agile a Lean, a technickych postup( a technologii,
jako je cloud, automatizace a automatické testovani, se zamérenim na rychlé dodani produktl a sluzeb s cilem ziskat
maximalni hodnotu. ITIL4 Specialist High-Velocity IT je zaméren na IT manazery a odborniky zapojené do digitalnich
sluZeb nebo projektt digitalni transformace, ktefi pracuji v prostiedi, kde rychlost dodani je klicova.Voucher na online
zkousku je zahrnuty do ceny kurzu. Akreditované skoleni ITIL® 4 Specialist: High-Velocity IT zajistuje ict-123.com nebo
Agilist s.r.o, akreditované PeopleCert Examination Institute.

Komu je kurz urcen
- Vedoucim IT
- Procesnim vlastnikdm
- IT specialistim
- ClenGm DevOps tym&
- Vl0astnikdm produktd

Co vas naucime
Na konci tohoto skoleni ziskate znalosti a dovednosti, abyste byli schopni:
- Porozumét klicovym konceptim
- Vyporadat se s vyzvami digitalni transformace
- Porozumét Zivotnimu cyklu digitalniho produktu z hlediska operacniho modelu ITIL
- Pochopit ddlezitost hlavnich princip ITIL
- Porozumét zakladnim konceptim pro poskytovani vysokorychlostnich IT
- Védét, jak prispét k dosazeni hodnoty s digitdlnimi produkty

Studijni materialy

Kazdy Ucastnik kurzu obdrZi elektronickou priru¢ku v anglickém jazyce a dalsi dopliuji materialy.

Osnova kurzu
- Recap of basic concepts
- High velocity IT
- High velocity IT culture
- High velocity IT objectives and techniques
- Recap

Certifikacni zkouska
- Predpoklady: Kandidat musi mit slozenou zkousku ITIL4 Foundation
- Bez moZnosti pouziti materiall
- ZkouSka probihd s online proktorem, termin si kazdy Ucastnik zvoli a rezervuje sam
- 40 otazek s vybérem ze 4 moznosti
- 70% spravnych odpovédi pro Gspésné slozeni zkousky (28 ze 40)
- Délka 90 min (+25% pro kandidaty ktefi nemaji angli¢tinu jako rodny jazyk)
- Bloomova taxonomie Urover 2a 3
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